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INFORMATICA
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Criterio 1: Organizacion y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Analisis de los porcentajes de alumnas en estudios similares en Espafia

Punto débil detectado

No se dispone de datos acerca del porcentaje de alumnado femenino en otras titulaciones de
informatica o afines

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicaciéon: Comision de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un andlisis comparativo en el marco de la Comisidon de Calidad sobre el porcentaje
de estudiantes mujeres en titulaciones TIC impartidas en otros Centros, a nivel autonémico y
estatal.

Actuaciones a desarrollar

1. Recogida de la informacidn relativa al porcentaje de mujeres estudiantes en otros Centros
donde se imparten las titulaciones de Grado y/o Master en Ingenieria Informatica o
titulaciones afines.

2. Realizacién de reuniones de la Comision de Calidad para analizar los datos y compararlos
con los porcentajes de las titulaciones del Centro.

Periodo de ejecucién: curso 2016/2017

Recursos/Financiacién: Ninguno

Indicadores de ejecucion

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos:

En el Ultimo trimestre del afio 2017 se publicé un estudio realizado por la Universidad de
Granada (disponible en https://www.xataka.com/otros/tres-decadas-vaciando-las-clases-de-
informatica-de-mujeres ) acerca de la evolucién de la matricula femenina en el grado de
Informatica en universidades publicas espafiiolas.

Este documento fue analizado por la Comisién de Calidad, concluyéndose:

- El descenso es generalizado en todas las universidades espafiolas, siendo en la Universidade
de Vigo una de las que mas ha descendido en los ultimos afios.

- Desde el Centro debe continuarse con la realizacidn de acciones para intentar aumentar el
porcentaje, como las jornadas orientadas a nifias que se estan realizando en los ultimos afios.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 1: Organizacidon y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Conseguir una comunicacion aun mas fluida del equipo decanal con la delegacién de alumnos

Punto débil detectado

Si bien la comunicacién entre la Direccion de la ESEl y la Delegacién de alumnos es bastante
fluida, y cuenta con varias vias para ella, a veces la ocupacidn por las responsabilidades de unos
y otros provoca un cierto retardo en la informacion.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Mejorar esta comunicacidn con el uso de nuevas tecnologias.

Actuaciones a desarrollar

1. Creacion de un grupo de whatsapp conjunto.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Registro de mensajes.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Desde que fue creado el grupo de whatsapp en el curso 2016-17 se han
intercambiado un total de 258 mensajes en poco mas de un afio, de los cuales 153 provenian
de la delegacién de alumnos y 105 de la direccidn.

Las conversaciones trataron temas como la participacién en comisiones del centro, compras
para la delegacién, incidencias en el centro o la docencia, colaboracion en la organizacién de
eventos, consulta sobre organizacidon docente, organizacidon actos de acogida y de graduacioén,
preguntas sobre la visita para la acreditacién del Grado en Ingenieria Informatica y consultas en
general.

Esto demuestra que existid una comunicacidn rapida y practicamente instantdnea, lo que
permitié una mejor colaboracién y organizacion en las actividades llevadas a cabo
conjuntamente.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 1: Organizacidon y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Consolidar la estructura para la igualdad dentro de la ESEI

Punto débil detectado

En ocasiones, la participacién en las Comisiones delegadas de la Xunta de Centro no es
paritaria.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Fomentar una participacién paritaria en todas las Comisiones del Centro

Actuaciones a desarrollar

1. Establecer, cuando sea necesaria la eleccion de miembros de Comisiones, cuotas
paritarias tanto para el género femenino como masculino

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Publicacion en la web del Centro los nombres de los y las representantes de cada Comisién.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: En la elaboracidn de las comisiones del Centro se estuvo vigilante por si
pudiese haber una gran desigualdad, pero a la hora de recibir las candidaturas estas ya daban
como resultado una gran paridad, como se puede comprobar en la web del centro
(http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=245).

De este modo, no fue necesaria ninguna medida para buscar otros candidatos o para limitar el
acceso a algunas comisiones por razones de igualdad.

No solo existe paridad al nivel de comisiones, sino también a nivel de equipo directivo o
coordinaciones. Si sumamos el nimero de hombres y mujeres en todos estos apartados
(evidentemente las personas pueden tener varias responsabilidades a la vez) el resultado
arrojado es de 45 puestos ocupados por mujeres y 42 por hombres, siendo normalmente la
diferencia en una mujer mas o menos.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA

INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE
(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA

INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 1: Organizacidon y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Establecimiento de alumnado delegado de curso

Punto débil detectado

En ocasiones, en la Delegacién de alumnos no estan representados todos los cursos de las
titulaciones del Centro, lo cual puede dificultar la comunicaciéon acerca de problemas que
puedan surgir en los distintos cursos.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Nombrar estudiantes que ejerzan tareas de representacion de cada curso académico

Actuaciones a desarrollar

1. Establecer votaciones en cada curso de las titulaciones para que el alumnado pueda
elegir sus propios representantes.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Acta de la Comision de Calidad donde se informa de la eleccién de los/las representantes.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: El curso 2016-2017 el equipo decanal hablé con el alumnado de todos
los cursos académicos para conseguir que, al menos, dos estudiantes por curso fuesen
representantes por curso, pero ninguno/a de ellos/as mostré interés en el tema.

Durante el curso actual, 2017-2018, se solicitara nuevamente la colaboracién del alumnado
para realizar estas funciones de alumnado delegado, y con el fin de asegurar la existencia del
mismo, en aquellos cursos en los cuales no hay suficientes estudiantes que, de forma
voluntaria, quieran asumir esta labor, se procede al sorteo de representantes entre el
alumnado de cada curso.

Grado de satisfaccion: PARCIAL

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga la accion hasta el curso 2018-19
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ESCUELA

INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE
(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA

INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 1: Organizacidon y desarrollo

Denominacion de la propuesta

Mejorar la estructuraciéon de las guias docentes

Punto débil detectado

Ambigliedad de informacion en el apartado de Evaluacion de las guias docentes

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacion: Comision de Calidad

Objetivos especificos

1. Proponer una estructura comun para el apartado Evaluacién de las guias docentes, que
incluya unos requisitos minimos para su correcta elaboracién.

Actuaciones a desarrollar

1. Elaboracién de una propuesta de estructura de contenidos minimos para el apartado
Evaluacion de las guias docentes.

2. Debate y aprobacion en la Comisién de Calidad del Centro

3. Divulgacidon de la nueva estructura entre el PDI para tener en cuenta en la elaboracion
de las guias docentes.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Guias docentes con la nueva estructuracion.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos:

Se ha logrado unificar el apartado de Evaluacidn en las guias docentes de todas las titulaciones
del Centro, en base a una plantilla que ha sido elaborada por la Comision de Calidad.

Las guias pueden consultarse en la direccién

http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=cetest firstpage

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 2: Informacién y transparencia

Denominacion de la propuesta

Aumentar la difusidn de iniciativas de igualdad

Punto débil detectado

Frecuentemente las iniciativas llevadas a cabo desde la Unidad de Igualdad de la Universidad
pasan desapercibidas, y ademas la web de la ESEI no tiene un apartado especifico para incluir
informacién sobre la igualdad de género.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Difundir las actividades de la Unidad de Igualdad y colaborar en la creaciéon de una
sociedad con igualdad efectiva entre mujeres y hombres y sin discriminaciéon de
género.

Actuaciones a desarrollar

1. Crear un espacio especifico en la web de la ESEI para la Igualdad de Género.

2. Redifundir las actividades de la Unidad de Igualdad a través de los distintos medios de
la ESEI.

3. Promover la difusion de las iniciativas en medios de la propia Unidad de Igualdad o de
la Universidad.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

La existencia del espacio en la web y el histérico de los medios de difusion de informacion.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Se creé dicho espacio dentro de la web de la escuela como se puede ver
en http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=857.

En el mismo se recoge informacién sobre los planes de igualdad de la Universidad de Vigo y
enlaces de acceso, se indica quien es actualmente el enlace de igualdad de la ESEI, se incluye
un enlace a la Unidad de Igualdad de la Universidad de Vigo, se proporciona un enlace directo a
las actividades organizadas en las que colaborar dicha unidad, y por ultimo se citan algunas de
las principales actividades en curso con participacion de la ESEIl con acceso a los tripticos o
carteles que publicitan las actividades.

Ademas se incluyd un acceso rapido a este espacio desde la pantalla principal de inicio de la
web de la ESEI.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 2: Informacién y transparencia

Denominacion de la propuesta

Aumentar la difusién y visibilidad de los programas especiales para el alumnado con diversidad
funcional.

Punto débil detectado

Aunque cada vez existe mas informacidn entre el alumnado de la existencia de este tipo de
programas, una gran cantidad de estudiantes desconocen aun su existencia.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Difundir entre el alumnado la existencia de los programas PIUNE y del Gabinete
Psicopedagégico de la Universidad de Vigo

Actuaciones a desarrollar

1. Incluir entre la informacidn proporcionada al alumnado de nuevo ingreso, a través de
las reuniones del PAT, informacidn acerca de estos programas de integracion.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Informes de reunidn del profesorado tutor del PAT
Documento informativo Jornadas de Acogida de la ESEI para alumnado de nuevo ingreso

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: El alumnado tiene mayor conocimiento acerca de la existencia de estos
programas, y en ocasiones acude al Gabinete Psicopedagdgico de forma voluntaria, o lo solicita
a la responsable de la implantacién y seguimiento de los programas de atencion personalizada
para estudiantes con necesidades educativas especiales de la ESEL.

En el momento en que un/a estudiante es incluido en el PIUNE, desde el Gabinete
Psicopedagdgico se elabora un plan personalizado para afrontar el estudio, y se comunica la
situacién al profesorado implicado, con el fin de que se lleve a cabo de la mejor manera posible
el aprendizaje.

Por otro lado, en las Jornadas de Acogida de la ESEl para alumnado de nuevo ingreso se incluye
ya la presentacién del Gabinete Psicopedagdgico, el cual imparte también un taller de trabajo
en grupo para este alumnado, con una doble finalidad: por un lado, ensefiar a trabajar de
forma colaborativa y en equipo, y por otro lado, detectar posibles necesidades educativas
especificas.

Cabe también sefialar en este curso, 2017-2018, se ha solicitado, en el marco del PIUNE, una
beca de personal de apoyo para un estudiante con necesidades educativas especificas.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 2: Informacién y transparencia

Denominacion de la propuesta

Aumentar la transparencia de la informacion de la ESEI

Punto débil detectado

Aunque la web del centro contiene informacién exhaustiva sobre el centro, se detecta la
necesidad de adquirir nuevos datos o consultarlos en una fuente que no sea el propio centro
como una validacion externa.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Facilitar la consulta de informacidn actualizada sobre la actividad de la ESEl de manera
clara, estructurada, entendible, de facil acceso, interoperable y reutilizable a través del
portal de Transparencia de la Universidad.

Actuaciones a desarrollar

1. Diseiar el encaje del acceso al portal de transparencia en la web de la ESEI.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

La inclusidn de la informacion del portal de transparencia en la web.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Se ha creado una pagina especifica en la web del Centro (enlace
http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=637) que presenta informacién sobre la evolucion
histérica de los indicadores y resultados tanto a nivel de Centro como de cada una de las
titulaciones, asi como informes detallados realizados por la Comisidn de Calidad con el analisis
de los datos.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 2: Informacién y transparencia

Denominacion de la propuesta

Habilitar en la web del Centro un espacio para proporcionar informacién acerca de los Planes
de prevencion de riesgos

Punto débil detectado

En la web del Centro no existe informacidn relativa a los Planes de prevencion de riesgos

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Visibilizar la informacion existente en la Universidad acerca de los Planes de prevencion
de riesgos laborales

Actuaciones a desarrollar

1. Afadir a la web de la ESEl informacion sobre todos los aspectos relacionados con
Planes de proteccion del Centro, asi como enlaces al servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales de la Universidad de Vigo.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

La inclusion de la informacién en la web.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Se creé dicho espacio dentro de la web de la escuela como se puede ver
en http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=858.

En el mismo se recoge informacion sobre el propio plan de autoproteccién, asi como
actuaciones en caso de emergencia, un triptico resumen de lo que hay que hacer en caso de
emergencia e informacion del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (incluyendo el
enlace a dicho servicio).

Ademas, se incluyd un acceso rapido a este espacio desde la pantalla principal de inicio de la
web de la ESEI.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidad

Denominacion de la propuesta

Finalizar la implantacién de nuevos procedimientos del SGIC

Punto débil detectado

Estd pendiente la revisién, aprobacién e implantacién de procesos de Calidad relativos a
Direccién Estratégica, Gestidn del personal, Gestion de compras y evaluacién de proveedores y
Gestion de la Infraestructura y Ambiente de Trabajo.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del Centro.

Objetivos especificos

1. Revisar y simplificar en lo posible los procedimientos asociados al SGIC.

Actuaciones a desarrollar

1. Revisar y simplificar los procedimientos del SGIC no revisados
2. Aprobar los nuevos procedimientos del SGIC
3. Llevar a cabo la implantacién gradual de los nuevos procedimientos del SGIC

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos/Financiacién: No se precisa

Indicadores de ejecucion

Evidencias de implantacion de los procedimientos

Nivel de cumplimiento: 50%

Resultados obtenidos: Durante el curso 2016/17 se llevé a cabo el disefio definitivo de los
procesos PE-01 Gestion del PAS y PE-02 Gestién del PDI por parte del Area de Calidad de la
Universidad de Vigo, que fueron aprobados por la Comisidn de Calidad del Centro y por la
Xunta de Centro en diciembre de 2017. Estd prevista su implantacién en el curso actual
2017/18. Se encuentran en la direccién http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=205.

Los procedimientos de Gestidn de infraestructuras y entorno de trabajo y Gestiéon de compras
y evaluacién de proveedores no se incorporaron al Sistema de Calidad de los centros al tener
un marcado caracter institucional. Estos procedimientos se estan revisando en la actualidad,
en un proyecto coordinado y liderado por el Area de Calidad.

Por el momento, se siguen aplicando los procedimientos PA-07 y PA-08, aunque seran
modificados en futuras actualizaciones del SGC.

Grado de satisfaccion: PARCIAL

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga el plazo de ejecucion de esta accién durante el
curso 2017-18, incorporandose al Plan de Mejoras correspondiente a dicho curso.
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 4: Recursos humanos

Denominacion de la propuesta

Imparticién de charlas formativas relacionadas con las encuestas de satisfaccion

Punto débil detectado

En ocasiones, el alumnado no conoce la importancia de las encuestas de satisfaccion para la
evaluacion de la titulacién y su profesorado.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Direccion do centro

Objetivos especificos

1. Imparticiéon de charlas para informar acerca del contenido de las encuestas de
satisfaccidon y su utilizacion.

Actuaciones a desarrollar

1. Imparticién de charlas en los diferentes cursos para informar acerca del contenido de
las encuestas de satisfaccion y su utilizacién.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Justificantes de realizacién de charlas

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Se llevaron a cabo charlas especificas para los estudiantes, visitando las
diferentes clases de aula y/o laboratorio.

Como resultado, los indices de participacidn en las encuestas fueron elevados (el 53,04% de la
poblacién para el caso del Grado, el 72,73% del alumnado del Programa Conjunto
ADE/Informatica y el 59% del alumnado del Master)

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: Se considera una accién interesante y efectiva, por lo que
se repetira anualmente en el periodo de realizacién de las encuestas
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ESCUELA

INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE
(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA

INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 4: Recursos humanos

Denominacion de la propuesta

Imparticién de cursos de formacion y actualizacién del PDI

Punto débil detectado

El profesorado solicita formacién especifica en herramientas y lenguajes

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Direccion do centro

Objetivos especificos

1. Imparticién de cursos de formacidn demandados por el profesorado y validados por la
Comisién de Calidad

Actuaciones a desarrollar

1. Enviar un correo al PDI solicitando que pongan de manifiesto sus necesidades
formativas, para proponer al Area de Formacién e Innovacién Educativa, dentro del
Programa de Formacién Permanente do Profesorado. En caso necesario, realizar cursos
no contemplados en este programa, con cargo al presupuesto de la ESEI.

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: En caso necesario, presupuesto de la ESEI.

Indicadores de ejecucion:

1. Correo de solicitud de sugerencias de cursos a impartir.
2. Envio de solicitud de curso(s) al Area de Formacién e Innovacién Educativa.
3. Justificantes de realizacidn de cursos promovidos por el Centro (en su caso).

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: En la actualidad, la labor de solicitar cursos de interés por parte del PDI
en la Universidad de Vigo se centraliza en el Area de Formacién e Innovacién Educativa, que
envia todos los afios un correo electrénico al profesorado para conocer las necesidades
formativas del mismo.

Sin embargo, el nuevo procedimiento de Calidad para Gestién del Personal docente e
investigador-PDI, PE-02 P1 INDICE 4, que en su apartado 4.2 hace referencia a las necesidades
de formacidn del PDI, y que ya entra en vigor en el curso 2017-2018, establece que, una vez
identificadas (con una frecuencia anual, y siempre antes del inicio del curso académico) las
necesidades formativas para el profesorado de cada Centro, serd la Comisidn de Calidad del
mismo la encargada de consolidar dichas necesidades, asi como de hacerlas al Area de
Formacién e Innovacién Educativas, que sera la encargada de aprobarlas o denegarlas.

Es este el procedimiento que se sigue en la ESEI a partir del curso actual, 2017-2018.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 4: Recursos humanos

Denominacion de la propuesta

Sugerencias de mejoras para la elaboracion de la PDA do Grao en Enxefaria Informatica

Punto débil detectado

Falta de adaptacidn de la PDA a las particularidades de la titulacidon de Grado

Ambito de aplicacién: Grado en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicacion: Comision de calidad

Objetivos especificos

1. Proponer la adopcion de medidas correctoras o de mejora en relacién con los criterios
de elaboraciéon de la programacion docente anual (PDA) para o curso 2016/17,
aprobados en el Consello de Goberno, a tener en cuenta cuando se elaboren los
criterios de la PDA para el curso académico 2017/18, con el objetivo de que la docencia
se imparta siguiendo los estandares de calidad.

Actuaciones a desarrollar

1. Computar el nimero total y real de alumnos para atribuir horas a los centros —incluidos
los alumnos que simultanean estudios de planes conjuntos de dos titulaciones (caso de
ADE-Informatica), valorar las particularidades de las Memorias de cada Grado, suprimir
o modificar el denominado tamafio medio de grupo (TMG) y la estimacién de horas
matriculadas en el curso anterior (EHM), de acuerdo con la expresién EHM/TMG, como
indicadores del nimero de horas de profesorado de cada Grado.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Envio de propuesta al Vicerrectorado

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: En reuniones con la Vicerrectora de Profesorado para la elaboraciéon de
la PDA del curso 2017/18, analizando el nimero de estudiantes matriculados/as, y justificando
las necesidades docentes de las distintas asignaturas (no se debe asumir que el nUmero medio
de estudiante por grupo de laboratorio es el mismo en todas las materias, dado que cada una
tiene necesidades especiales), se consiguié un aumento en el nimero de horas de docencia
disponibles en el Grado.

Ademas, hay que destacar también la intervencién del Director de la ESEl en la sesiéon del
Consello de Goberno, celebrada el 7 de febrero de 2017, en la cual expuso que la gran cantidad
de docencia practica en laboratorio afecta al tamafio medio de grupo (TMG), que en el curso
2016-2017 fue de 30, lo cual impide impartir una docencia de calidad, por lo que propuso su
reduccion a 25. Comentd también las repercusiones negativas que tiene el elevado nimero de
alumnado repetidor no contabilizado en su totalidad por el Rectorado al asignar horas de
docencia (de hecho, inicamente se computa el 15%). Finalmente, también indicé que las
nuevas condiciones del Plan de Internacionalizacion de la Universidad de Vigo no permitieron
(ni permiten) la imparticion de docencia en inglés en la ESEI.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 4: Recursos humanos

Denominacion de la propuesta

Mejora del ratio profesor/alumno

Punto débil detectado

La docencia se ve afectada por la sobrecarga de trabajo actual del profesorado y la masificacion
de los grupos.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacion: Comision de calidad

Objetivos especificos

1. Solicitar la ampliacidn del personal docente para mejorar el ratio profesor/alumno.
2. Atribucion de un mayor numero de horas de docencia al Centro.

Actuaciones a desarrollar

1. Solicitud al Vicerrectorado

Periodo de ejecucidon: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Envio de solicitud al Vicerrectorado, asi como de solicitud a la CIUG de limitar el nimero de
estudiantes que se incluyen en los diferentes llamamientos para primera matricula

Nivel de cumplimiento: 80%

Resultados obtenidos: Aunque, derivado de la accién de mejora “Sugerencias de mejoras para
la elaboracién de la PDA do Grao en Enxefaria Informatica”, se ha conseguido que el alumnado
de nuevo ingreso matriculado en la titulacién sea menor, y se ha conseguido mantener el
mismo numero de docentes, las politicas de contratacidén universitarias actuales han impedido
que se incorpore nuevo profesorado a la ESEI, lo cual contribuiria indudablemente a mejorar la
calidad de la docencia, al disminuir el ratio docente/estudiante.

Por otro lado, se solicité también de manera oficial a la CIUG que se respetasen los limites de
plazas para la titulacidn y se evitase el lamamiento de un nimero de estudiantes superior a las
plazas ofertadas, lo cual se tradujo, en el curso 2017-18, en la matricula de un menor nimero
de estudiantes matriculados/as. A pesar de esta disminucion, la oferta de la titulacion se cubrié
al 100%.

Se consiguio subir de una ratio profesor/alumno de 0.10 en el curso 2016-2017, a una ratio
0.11 en el curso actual, 2017-2018, lo cual quiere decir que se ha pasado de casi 10 estudiantes
por docente en el curso 2016-2017 a 9 en el 2017-2018. Aunque no es una mejoria
significativa, se espera continuar descendiendo este valor en los préximos afios académicos.

Grado de satisfaccion: PARCIAL

Acciones correctoras a desarrollar:
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 5: Recursos materiales y servicios

Denominacion de la propuesta

Mejorar la informacidn de acceso a los espacios fisicos (aulas y laboratorios) del Centro

Punto débil detectado

En ocasiones, el alumnado de nuevo ingreso o personal externo que acude al Centro, tiene
dificultades para localizar aulas o laboratorios del mismo

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del centro

Objetivos especificos

1. Senalizar de forma mas adecuada los espacios fisicos del Centro.
2. Crear visitas virtuales que puedan facilitar el recorrido del Centro.

Actuaciones a desarrollar

1. Sustituir, en cada una de las puertas de aulas y laboratorios, ventana cuadrada
existente (opaca), por otro que proporcione mas informacidn sobre el espacio, y que
sea transparente, permitiendo la visidon desde el exterior, lo cual podra ayudar también
a detectar cualquier problema que se pueda dar en dicho espacio (incendio o
incidentes varios).

2. Realizar una serie de visitas virtuales por todas las plantas del Centro, incluyendo
laboratorios, aulas, entrada y zonas de Administracion.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Instalacidn en cada espacio de las nuevas ventanas.
Publicacion en la web del Centro de las visitas virtuales.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Se han cambiado las ventanas de las puertas de las aulas y laboratorios.
Actualmente indican que espacio representan y permiten visualizar el interior.

También se han creado las visitas virtuales a todos los espacios como se puede comprobar en
la web de la ESEI http://www.esei.uvigo.es/index.php?id=835, donde estan disponibles las
visitas virtuales en Google.

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 5: Recursos materiales y servicios

Denominacion de la propuesta

Grabacion automatizada de clases

Punto débil detectado

No se esta utilizando el aula de grabaciones automatizadas de clases. El uso de este sistema
permitiria disponer de mayores recursos educativos complementarios a la docencia tradicional,
e incluso ayudarian a una mayor difusién del Centro y sus titulaciones.

Esta aula tiene sélo 60 plazas, por lo que no es utilizable mas que por asignaturas de ultimo
curso del grado o del master.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Direccion del Centro

Objetivos especificos

1. Conseguir que el profesorado del Centro utilice el sistema de grabacién automatizada
de clases e incorpore esos contenidos como material docente.

2. Conseguir trasladar el sistema de grabacién o instalar uno nuevo en un aula grande.

3. Conseguir la autorizacién de algin profesor para hacer publico alguno de esos
contenidos.

Actuaciones a desarrollar

1. Negociar con los responsables de UVigo TV y el Campus do Mar el traslado del equipo
de grabacién a un aula grande, o la instalacién de un equipo nuevo.

2. Desarrollar experiencias piloto grabando clases de algunas asignaturas.

3. Analizar los resultados y difundirlos en el Centro.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos/financiamiento: La financiacion del traslado del sistema de grabacidn o la instalacion
de uno nuevo correria a cargo del Campus Dixital do Mar y UVigo TV.

Indicadores de ejecucion:

Contenidos grabados en titulaciones y/o cursos de la Escuela.

Nivel de cumplimiento: 0%

Resultados obtenidos: No ha habido interés por parte del profesorado en la grabacién de
clases, por lo que se da por cerrada la acciéon de mejora.

Grado de satisfaccion: BAJA

Acciones correctoras a desarrollar: Ninguna
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 6: Resultados de aprendizaje

Denominacion de la propuesta

Analisis del rendimiento académico del Programa Conjunto ADE-Informatica

Punto débil detectado

Ausencia de analisis exhaustivo sobre la evolucion del estudiantado del PCEO

Ambito de aplicacién: Grado en Ingenieria Informatica (PCEO)

Responsable de su aplicacion: Comision de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un andlisis sobre diferentes aspectos relacionados con la evolucién de las
asignaturas (numero de aprobados, suspensos y no presentados) desde la implantacion de la
doble titulacion.

2. Extraer conclusiones y posibles acciones para la mejora de los resultados, en su caso.

Actuaciones a desarrollar

1. Recogida de informacioén relativa a las asignaturas desde la implantacion del programa
conjunto (nimero de aprobados, suspensos, no presentados, calificaciones medias, etc.).
2. Realizacién de reuniones de la Comision de Calidad para analizar los datos.

Periodo de ejecucién: curso 2016/2017

Recursos/Financiacién: Ninguno

Indicadores de ejecucion

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Aunque se recogieron datos, esta accién no pudo ser llevada a cabo en
su totalidad durante el curso 2016-17 por lo que se prorroga un afio mas su ejecucion.

Grado de satisfaccion: BAJA

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga el plazo de ejecucion de esta accién durante el
curso 2017-18.
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 7: Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Denominacion de la propuesta

Definir un procedimiento de actuacidn para registrar las causas de abandono de la titulacién
por parte de algunos/as estudiantes

Punto débil detectado

No existe informacion acerca de las causas de abandono del alumnado de las titulaciones de la
ESEI.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacion: Comision de Calidad

Objetivos especificos

1. Conseguir informacion especifica acerca de las causas de abandono de las titulaciones
de la ESEI

Actuaciones a desarrollar

1. Implementar un procedimiento para ponerse en contacto con el alumnado que
abandona alguna titulacién del Centro, con el fin de que indique las causas de dicho
abandono.

2. Recogida de la informacion relativa a los estudiantes que han abandonado el Grado o
el Master en Ingenieria Informatica desde su implantacion.

3. Realizacién de reuniones de la Comisién de Calidad para analizar los datos y, en su
caso, proponer acciones enfocadas a reducir el porcentaje de abandonos.

Periodo de ejecucion: curso 2016-17

Recursos / financiamiento: No necesarios

Indicadores de ejecucion:

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 20%

Resultados obtenidos: Aunque se recogieron datos, esta accién no pudo ser llevada a cabo en
su totalidad durante el curso 2016-17 por lo que se prorroga un afio mas su ejecucion.

Grado de satisfaccion: BAJA

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga el plazo de ejecucién de esta accidn durante el
curso 2017-18.
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 7: Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Denominacion de la propuesta

Analisis de factores relacionados con la duracién de los estudios de Grado

Punto débil detectado

Tasa de graduacién baja.

Ambito de aplicacién: Grado en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicacion: Comision de Calidad

Objetivos especificos

Realizar un andlisis en el marco de la Comisidn de Calidad sobre diferentes aspectos del
alumnado y de la titulacion que pueden estar afectando a una duracién elevada en los
estudios.

Actuaciones a desarrollar

1. Recogida de la informacién relativa al alumnado que comenzd sus estudios en 2009/10,
2010/11y 2011/12 y no finalizé.
2. Realizacién de reuniones de la Comision de Calidad para analizar los datos.

Periodo de ejecucién: curso 2016/2017

Recursos/Financiacién: Ninguno

Indicadores de ejecucion

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 50%

Resultados obtenidos: Hasta el momento se ha llevado a cabo un seguimiento sobre la
evolucidn del rendimiento a nivel de asignaturas, para detectar aquellas que tienen unas tasas
bajas de éxito y rendimiento, y se han analizado en la Comisién de Calidad.

Se desea realizar un estudio mas exhaustivo, incorporando también informacion del alumnado
gue comenzd sus estudios en 2012/13.

Grado de satisfaccion: PARCIAL

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga el plazo de ejecucion de esta accién durante el
curso 2017-18.
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ESCUELA

INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE
(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA

INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 7: Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Denominacion de la propuesta

Comparativa de indicadores académicos de las titulaciones del Centro con estudios similares
en Espafia

Punto débil detectado

No se dispone de datos acerca de los resultados académicos en otras titulaciones de
informatica o afines

Ambito de aplicacién: Grado y Master en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicaciéon: Comisidn de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un analisis comparativo en el marco de la Comisidn de Calidad sobre los valores de
los indicadores académicos obtenidos por titulaciones TIC impartidas en otros Centros, a nivel
autondmico y estatal.

Actuaciones a desarrollar

1. Recogida de la informacidn relativa a las tasas académicas (éxito, rendimiento, graduacion,
abandono, etc.) correspondiente a otros Centros donde se imparten las titulaciones de Grado
y/o Master en Ingenieria Informatica o afines.

2. Realizacién de reuniones de la Comision de Calidad para analizar los datos y compararlos
con los resultados de los indicadores de las titulaciones del Centro.

Periodo de ejecucién: curso 2016/2017

Recursos/Financiacién: Ninguno

Indicadores de ejecucion

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 100%

Resultados obtenidos: Los resultados del analisis se han incluido en el informe de resultados
anuales del Centro

Grado de satisfaccion: TOTAL

Acciones correctoras a desarrollar: No se plantean
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ESCUELA
INFORME FINAL PLAN DE MEJORAS SUPERIOR DE

(CENTRO Y TITULOS) INGENIERIA
INFORMATICA

UniversidajgVigo

Criterio 7: Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Denominacion de la propuesta

Andlisis de la correlacién entre la valoracion docente y el rendimiento académico.

Punto débil detectado

Ausencia de informacidn relativa a la posible relacién entre la valoracidon docente dada por los
diferentes colectivos y el rendimiento académico de las asignaturas que componen las
titulaciones del Centro.

Ambito de aplicacién: Grado y Master en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicaciéon: Comisidn de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un analisis en el marco de la Comisidn de Calidad sobre la posible correlacién entre
la valoracién docente dada por los diferentes colectivos y el rendimiento académico de las
asignaturas que componen las titulaciones del Centro.

Actuaciones a desarrollar

1. Recogida de la informacidn relativa al histdrico de las valoraciones docentes dadas por los
diferentes colectivos.

2. Recogida de la informacidn relativa al histérico del rendimiento académico de las
asignaturas del Grado y del Master en Ingenieria Informatica.

3. Realizacién de reuniones de la Comision de Calidad para analizar los datos.

Periodo de ejecucién: curso 2016/2017

Recursos/Financiacién: Ninguno

Indicadores de ejecucion

Informe con los resultados y conclusiones del analisis.

Nivel de cumplimiento: 70%

Resultados obtenidos: Aunque se recogieron datos, esta accién no pudo ser llevada a cabo en
su totalidad durante el curso 2016-17 por lo que se prorroga un afio mas su ejecucion.

Grado de satisfaccion: PARCIAL

Acciones correctoras a desarrollar: Se alarga el plazo de ejecucion de esta accién durante el
curso 2017-18.
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