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Obxectivos xerais do Plan

O obxectivo deste Plan de Accions de Mellora 2012 ¢é seguir avanzando pola senda marcada nos
Planos de Melloras desenvolvidos en cursos anteriores. A Universidade en xeral, e os Centros en
particular, estin cada vez miis obrigados a adoptar unha cultura integral da calidade como unico xeito
de competir e facer fronte 6s novos retos das reformas de todo tipo que se estan a producir dende fai
Xa varios anos no ambito universitario. A aprobacién do Sistema de Garantia Interno de Calidade da
ESEI no marco do programa FIDES/AUDIT da ACSUG fai madis importante se cabe a
concienciacion na cultura da calidade de todos os que traballamos e estudamos neste Centro.

A Direccion da ESEI presenta unha relacion de accions de mellora agrupadas en tres grandes plans.

1) Un Plan de Mellora das Relacions Exteriores e Institucionais, que tenta achegar ainda mais o
noso Centro i realidade empresarial e laboral do noso ambito, ao tempo que se desenvolve
unha imaxe de marca reconecible e de prestixio.

2) Un Plan de Mellora da Calidade. As acciéns recollidas neste epigrafe van dirixidas a continua
coa implantacién do Sistema de Garantia Interna de Calidade do Centro, ademais de mellorar
as titulacions do Centro e, consecuentemente, a formacion e os resultados académicos do
noso alumnado.

3) Un Plan de Mellora dos Sistemas de Informacién, que ten por obxectivo principal dotar &
ESEI de sistemas de informacion de especial interese en diferentes ambitos como a docencia
e a xestion.

Cada un destes plans estd formado por unha serie de accions de mellora a levar a cabo durante o ano
en curso. Hai accidons que precisarin de orzamento especifico, mentres que outras, ainda que sen
custe econdémico, precisaran do esforzo e a colaboracion de todos os que estudan e traballan na ESEIL

Para financiar as accions que o precisen o Centro utilizard as partidas do Programa de Calidade ¢ as

propias do Centro, asi como as fontes de orzamento externas que poida conseguir (Vicerreitoria do
Campus de Ourense, Area de Calidade,...).
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Codigo

RELACION DAS ACCIONS DE MELLORA

Accién Responsable seguimento

PLAN DE MELLORA DAS RELACIONS EXTERIORES E INSTITUCIONAIS ‘

RE-01/2012

INCREMENTO DE PRACTICAS EN EMPRESAS Coordinador/a de pricticas

RE-02/2012

CD-01/2012

PLAN DE MELLORA DA CALIDADE

DIFUSION DA OFERTA FORMATIVA DA ESEI Director/a

ANALISE DOS PLANOS DE ESTUDOS, MOBILIDADE E
IEXTINCION DE TITULACIONS

Coordinador/a de Calidade

CD-02/2012

REVISION DAS COMPETENCIAS DO TITULO DE MASTER EN
SISTEMAS SOFTWARE INTELIGENTES Y ADAPTABLES

Coordinador/a de Calidade

CD-03/2012

IPS-01/2012

PLAN DE MELLORA DOS SISTEMAS DE INFORMACION

DESENVOLVEMENTO DO PLAN DE ACTUACION DOS SERVIZOS
PERMANENTES DO CENTRO

Director/a

MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A
DESCRICION DOS TITULOS

Coordinador/a de Calidade

PS-02/2012

MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A

ACCESO E ADMISION DE ESTUDANTES Coordinador/a de Calidade

PS-03/2012

MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A

PLANIFICACION DAS ENSINANZAS Coordinador/a de Calidade

PS-04/2012

MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A

RECURSOS HUMANS Coordinador/a de Calidade

PS-05/2012

MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA AO

CALENDARIO DE IMPLANTACION DAS TITULACIONS | Coordinador/ade Calidade
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PLAN DE RELACIONS EXTERIORES E INSTITUCIONAIS

RE-01/2012: INCREMENTO DE PRACTICAS EN EMPRESAS

Baixo indice de participacion do alumnado nas practicas en empresas.

Punto débil Ausencia dun catilogo de empresas con convenio de colaboracion educativa para a realizacion de
practicas en todas as titulacions do Centro.
Obxectivos Acadar que todos os alumnos interesados poidan realizar practicas en empresas.
Previstas
Firmar, en colaboracion coa FUVI, convenios de colaboracién cun minimo de
Actuacions 20 empresas e institucions.
Elaborar un procedemento para a publicacién anual de ofertas de practicas en
empresas.
Responsable

do seguimento

Coordinador/a de pricticas

Indicadores de
execucion /

Nimero de alumnos que realizan pricticas en empresas.
Numero de practicas en empresas ofertadas durante o 2012.

accion Numero de empresas con convenio asinado a final de 2012.
Financiacion 0€
Observacions

RE-02/2012: DIFUSION DA OFERTA FORMATIVA DA ESEI

Punto débil

Escaso coniecemento da ESEI entre os alumnos potenciais.
Poucos/as alumnos/as procedentes de pobos e vilas da provincia de Ourense.
Fscaso conecemento da proxima implantacion do Mister en Enxeiieria Informdtica

Obxectivos

Ofertar aos alumnos potenciais toda a informaciéon posible da oferta formativa da ESEL

Actuacions

Previstas

Realizar campanas de promocion da ESEI entre os centros de estudio dos
alumnos potenciais, remitindo dipticos, carteis e impartindo charlas.

Divulgar os aspectos mais positivos ¢ competitivos da ESEI mediante
publicacions en medios de comunicacion e redes sociais, charlas,
conferencias, xornadas de portas abertas, etc.

Divulgar a proxima implantacion do Master en Enxeneria Informatica entre
o alumnado potencial.

Responsable
do seguimento

Director/a

Indicadores de
execucion /

Numero de alumnos inscritos nas titulacions oficiais da ESEI

accion

PUBLICIDADE
Financiacion Cantidade: 1500 euros

Concepto: anuncios de radio, impresion de dipticos e cartels...
Observacions
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PLAN DE CALIDADL

CD-01/2012: ANALISE DOS PLANOS DE ESTUDOS, MOBILIDADE E EXTINCION DE TITULACIONS

Punto débil

Non se levou a cabo unha revision do Plano de Estudos en base 4 informacion sobre a calidade da
ensinanza, os resultados de aprendizaxe, o profesorado, nin no relativo a satisfaccion dos colectivos
mplicados no titulo de Grado en Enxeneria Informatica, as suxestiéons ou reclamaciéns dos
estudantes.

Non se determinaron os obxectivos anuais do centro no relativo a politica de mobilidade dos
estudantes.

Finalmente, non se revisou o procedemento micialmente proposto no Manual do SGIC no relativo 4
suspension e extincion de titulacions do Centro.

Obxectivos

- Analizar a necesidade de realizar modificaciéns no plano de estudos do Grao en Enxeneria
Informatica atendendo 4s conclusions extraidas dos andlises sobre a calidade da ensinanza, os
resultados de aprendizaxe, o profesorado, e as suxestions ou reclamacions dos estudantes.

- Establecer os obxectivos anuais do centro no relativo 4 politica de mobilidade dos estudantes.

- Revisar o procedemento inicialmente proposto no Manual do SGIC no relativo & suspension e
extincion de titulacions do Centro.

Actuacions

Previstas

Revision do Plano de Estudos do Mestrado en Sistemas Software Intelixentes e
Adaptables por parte da Comisiéon Académica

Rewvisiéon do Plano de Estudos do Grao en Enxeneria Informatica por parte da
Comision de Garantia Interna da Calidade do Centro

Establecemento dos obxectivos anuais relativos & politica de mobilidade dos
estudantes por parte da Comision de Garantia Interna da Calidade do Centro

Envio de notificacién acerca da necesidade de informacion relacionada coa
msercion laboral aos organismos responsables

Revision e aprobacion do procedemento do SGIC relativo & suspension e
extincion de titulacions por parte da Comision de Calidade, e posterior
elevacion a Xunta de Centro

Responsable
do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /

Solicitude de modificacién do Plano de Estudios, no seu caso

Acta de aprobaciéon en Xunta de Centro dos obxectivos anuais relativos d politica de mobilidade dos
estudantes

Escrito remitido aos organismos responsables acerca da necesidade de informacion relacionada coa

accion . s

msercion laboral

Acta de aprobaciéon en Xunta de Centro do procedemento de suspension e extincion de titulacions
Financiacion -
Observacions
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CD-02/2012: REVISION DAS COMPETENCIAS DO TITULO DE MASTER EN SISTEMAS SOFTWARE
INTELIGENTES Y ADAPTABLLES

Non se fixo ningunha andlise que asegure cas competencias se axustan ao establecido no Real

Punto débil X . . . ST .
Decreto 861/2010, nin as recollidas en redes ou entidades nacionais e internacionais.
Obxectivos Analizar se as competencias establecidas na titulacion se axustan s recollidas en documentos de
redes ou entidades nacionais e internacionais, e realizar as modificacions necesarias, no seu caso.
Previstas
‘. Analizar se as competencias establecidas na titulacion se axustan s recollidas en
Actuacions . S L .
documentos de redes ou entidades nacionais e internacionais, e realizar as
modificacions necesarias, no seu caso.
Responsable

do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Informe de resultado de la revision
Modificacion de la Memoria del Mdster, en su caso

Financiacion

Observacions

CD-03/2012: DESENVOLVEMENTO DO PLAN DE ACTUACION DOS SERVIZOS PERMANENTES DO

CENTRO
Punto débil Estd pendente a elaboracion dun Plan de Actuacion dos Servizos Permanentes do Centro.
Obxectivos Flaboracion do Plan de Actuacion dos Servizos Permanentes do Centro
Previstas
‘. Elaboracion de proposta do Plan de Actuacion dos Servizos Permanentes do

Actuacions S - L .

Centro por parte da Direccion, aprobacion na Comision de Calidade e

elevacion 4 Xunta de Centro.
Responsable

do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Acta de Xunta de Centro de aprobacion do Plan de Actuacion dos Servizos Permanentes.

Financiacion

Observacions

6 PLAN DE MELLORAS 2012




UniversidajeVigo

ESCUELA
PROCEDIMIENTO DE MEDICION, SUPERIOR DE CODIF:
ANALISIS Y MEJORA INGENIERIA 1T04-PMO1
INFORMATICA

PLAN DE SISTEMAS DE INFORMACION

PS-01/2012: MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A DESCRICION DOS TITULOS

Punto débil

Na web do Centro atdpase a practica totalidade da informacion relativa & descricion dos titulos, pero
parece necesario mellorar a accesibilidade a algunha informaciéon especialmente interesante para os
futuros estudantes, como o numero de prazas de ingreso, procedementos de adaptacion e
reconecemento de créditos, ou a normativa de permanencia.

Obxectivos

» Modificar os apartados das titulacions do centro, accesibles dende a paxina principal, para que
Incorporen a seguinte informacion:

o Descricion do titulo

o Prazas ofertadas

o Minimo de ECTS de matricula por estudante e periodo lectivo

o Normativa de permanencia
* Mellorar a informacion relativa 4 actividade profesional que desenvolven os Enxenieiros Técnicos
en Informatica.

Actuacions

Previstas

Modificacion do apartado “Grao en Enxeneria Informatica” da web

Modificar o vinculo das titulaciéons en extincion, que actualmente leva ao
Sistema de Garantia de Calidade.

Responsable
do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Enlace web activo.

Financiacion

Bolseiros de colaboracion de Accions de Mellora

Observacions

PS-02/2012: MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A ACCESO E ADMISION DE

ESTUDANTES

Punto débil

Hai informaciéon que, ainda que esta disponible na web, non sempre resulta doado atopala para un
estudante de novo ingreso. En concreto, parece aconsellable mellorar a disponibilidade e
accesibilidade da informacion das titulacions relativa a:

* Vias e requisitos de acceso.

* Perfil de ingreso

* Mecanismos de transferencia e reconiecemento de créditos.

* Referencia 4 normas de recoinecemento de actividades culturais, de representacion, etc.

Obxectivos

* Modificar os apartados "Grao en Enxeneria Informatica" ¢ “Mestrado en Sistemas Software
Intelixentes e Adaptables”, accesibles dende a paxina principal, para que incorpore a seguinte
informacion:

o Vias e requisitos de acceso al titulo.

o Perfil de ingreso.

0 Mecanismos de transferencia e reconiecemento de créditos.

o Normas de reconiecemento de actividades culturais, de representacién, etc.

Actuacions

Previstas

Modificacion do apartado “Grao en Enxeneria Informatica” da web

Modificacion do apartado “Mestrado en Sistemas Software Intelixentes e Adaptables” da
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web |

Responsable
do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Enlace web activo.

Financiacion

Bolseiros de colaboracion de Accions de Mellora

Observacions

PS-08/2012: MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A PLANIFICACION DAS ENSINANZAS

Punto débil

Ainda ca practica totalidade da informacion deste criterio se atopa disporiible na web, é mellorable a
accesibilidade dalgunha informacién das titulacions, como:

* Tipo de cada materia

* Nome e funciéns dos coordinadores de curso ¢ materias

* Informacion dalgins programas de mobilidade

* Réxime de permanencia do alumnado

Por outra parte estd pendente elaborar, tal e como indican as memorias das titulacions, o Plan de
Coordinacién da Actividade Docente.

Obxectivos

* Elaboracién do Plan de Coordinacion da Actividade Docente, que organice e sistematice a
execucion das funcions asignadas aos diferentes coordinadores (titulo, curso e materias).
* Modificaciéon dalguns apartados da web para incorporar a informacién que falta ou que non resulta
todo o accesible que seria de desexar:
o Materias: Descricion das materias (tipo de materia e numero de ECTS)
o Mobilidade: inclusion sobre o programa Leonardo de préacticas en empresas para recen
titulados, e reparacion do enlace 4 normativa do programa Erasmus.
o Nome e funciéns dos diferentes coordinadores de titulo, curso e materia.
o Alumnado: réxime de permanencia.

Actuacions

Previstas

Modificacion do apartado “Mestrado en Sistemas Software Intelixentes e
Adaptables” da web

Modificacion do apartado “Grao en Enxeneria Informatica” da web

Elaboracion de proposta do Plan de Coordinacion da Actividade Docente por
parte da Direccién, aprobacién na Comision de Calidade ou Comisions
Académicas dos Masteres, e elevacion 4 Xunta de Centro.

Responsable
do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Acta de Xunta de Centro de aprobacion del Plan de Coordinacion Docente.
Enlace(s) web activo(s).

Financiacion

Bolseiros de colaboracion de Accions de Mellora

Observacions
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PS-04/2012: MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA A RECURSOS HUMANS

A informacion publica do persoal académico participante no Mestrado en Sistemas Software

ACLLUICE Intelixentes e Adaptables ¢ escasa.
Obxectivos Incrementar a informacién publica do persoal académico participante no Mestrado en Sistemas
Software Intelixentes ¢ Adaptables.
Previstas
Actuacions Incrementar a informacién publica do persoal académico participante no
Mestrado en Sistemas Software Intelixentes ¢ Adaptables.
Responsable

do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Enlace(s) web activo(s).

Financiacion

Bolseiros de colaboracion de Accions de Mellora

Observacions

PS-05/2012: MELLORA DA INFORMACION PUBLICA RELATIVA AO CALENDARIO DE IMPLANTACION

DAS TITULACIONS
Punto débil E prftciso .mellorar a .infgrmaci(')n sobre o numero de convocatorias de que disporien os estudantes
das titulaciéns en extincion.
* Publicar na web toda a informacion relativa ao ntimero de convocatorias de que disponen os
Obxectivos estudantes das titulacions en extincion.
* Modificar o vinculo das titulacions en extincién, que actualmente leva ao Sistema de Garantia de
Calidade.
Previstas
Publicar na web toda a informacion relativa ao niimero de convocatorias de que
Actuacions disponen os estudantes das titulacions en extincion
Modificar o vinculo das titulaciéns en extincién, que actualmente leva ao
Sistema de Garantia de Calidade.
Responsable

do seguimento

Coordinador/a de Calidade

Indicadores de
execucion /
accion

Enlace(s) web activo(s).

Financiacion

Bolseiros de colaboracion de Accions de Mellora

Observacions
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